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Esta propuesta está formulada bajo estricta confidencialidad. Está disponible para  Grupo Empresarial 
Cooperativo Coomeva bajo el entendimiento que la información aquí descrita, no será divulgada, leída o 
transmitida a cualquier persona diferente al personal actual de  Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva ni 
será usada bajo propósitos distintos a los originalmente descritos para su preparación, sin el consentimiento 
expreso y por escrito de ETAIROS BUSINESS SOLUTIONS S.A.S.

Esta propuesta ha sido desarrollada por ETAIROS BUSINESS SOLUTIONS S.A.S para Grupo Empresarial 
Cooperativo Coomeva y se mantendrá bajo su propiedad hasta el momento en que un contrato formal 
con  Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva se perfeccione, de esta forma, sus contenidos no podrán ser 
revelados por  Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva o/a ningún tercero, así como tampoco los 
conceptos originales desarrollados por ETAIROS BUSINESS SOLUTIONS S.A.S podrán ser utilizados con fines 
comerciales. Si  Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva decide no proseguir con el proyecto, o selecciona 
otra firma de consultoría, solicitamos el retorno de esta propuesta y el aseguramiento de que no se tomó 
ninguna copia de esta.

Copyright ETAIROS BUSINESS SOLUTIONS S.A.S. – 2024

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD 



Estimados señores:
Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva

En respuesta a su solicitud de servicios de desarrollo Oracle Fusion BI, nos complace presentar 
nuestra propuesta técnica. Somos un equipo de expertos en Oracle Fusion con experiencia 
comprobada en la implementación exitosa de soluciones BI para una variedad de clientes 
en diferentes sectores. Nuestro enfoque se centra en la entrega de soluciones personalizadas 
que optimizan la toma de decisiones y mejoran la eficiencia operativa.

Esperamos nuestra oferta sea de gran interés, a continuación, detalles de nuestra oferta 
económica.

Cordialmente,

Etairos Business Solutions S.A.S



Desarrollos

Los desarrollos que sean contemplados Etairos Business Solutions realizara el levantamiento 
de información del requerimiento con entrega de  análisis, diseño y estimación de este.

Para los desarrollos GECC proporcionara  documento MD050.

Para la prueba de entregas  se contará con la documentación técnica y de usuario del 
requerimiento desarrollado instalado en el ambiente de test, realizar transferencia de 
conocimiento a los equipos de soporte, aplicaciones y operación según corresponda.

Se contará con pruebas exhaustivas para garantizar la calidad y la estabilidad de la 
solución.



Experiencia y capacidades

.
Experiencia en Oracle Fusion BI: Nuestro equipo cuenta con amplia experiencia en el 
desarrollo e implementación de soluciones Oracle Fusion BI. Hemos trabajado en 
proyectos de diferentes escalas y complejidades, lo que nos ha permitido adquirir un 
profundo conocimiento de las mejores prácticas y técnicas para maximizar el rendimiento 
de Oracle Fusion BI.



Tiempos:
El cronograma y el alcance final de los desarrollos  se definirán y se aprobará en la fase inicial 
de la planeación de cada  proyecto una vez evaluados todos los requisitos.  

Canal de atención:
Maicohol Peña 
Jefe operativo 
Maicohol.pena@Etairos.co

Ubicación:
Remoto 100% (GECC debe suministrar acceso a conexión VPN).

Alcance del servicio 

mailto:Maicohol.pena@Etairos.co


1.Esta propuesta de servicios hace parte integral del contrato a definir entre Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva
2.y ETAIROS.
3.Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva
4.debe suministrar los contactos necesarios para las partes que intervienen en el servicio como proveedores de otras integraciones, entre otros.
5.Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva será responsable de suministrar al menos dos instancias (producción, desarrollo/pruebas) durante la 
ejecución del servicio, la cual debe estar disponibles desde el primer día de inicio del servicio.
6.Cualquier situación o condición que modifique aspectos funcionales, técnicos u operativos, o que impacte el alcance de esta propuesta, 
será considerado “cambio en el alcance”. Entre otros, serán considerados cambios en el alcance y serán cotizados de forma independiente 
al cliente:
Extensiones a los requerimientos, que impliquen la inclusión de nuevas funcionalidades del sistema no especificadas en esta propuesta:
•Implementaciones nuevas.
•Configuración de nuevas entidades legales, u otro tipo de configuraciones.
•Desarrollos complementarios o adaptaciones adicionales que pudieran surgir por nuevos requerimientos de Grupo Empresarial Cooperativo 
Coomeva.
•Nuevos requerimientos de información que pudieran presentarse, tanto de entes externos como de Grupo Empresarial Cooperativo 
Coomeva en una instancia posterior a la aceptación de la presente propuesta.
7. El valor y la capacidad de los componentes del servicio integral que se presenta en esta propuesta es un estimado basado 
en la información proporcionada por Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva al igual que en el cumplimiento de los hechos y supuestos 
dados en las bases de estimación, cualquier incremento o crecimiento de la operación e incumplimiento de dichos supuestos obligarán a revisar 
los tiempos estimados del servicio y los mayores costos que estos impliquen, los cuales deben ser asumidos por TELECOM COLOMBIA S.A.S.

SUPUESTOS



SUPUESTOS
8.Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva y ETAIROS reconocen que: si el costo de prestar los servicios 
aumentara debido a su omisión de cumplir con las obligaciones indicadas en este anexo, omisión de prestar 
cooperación o debido a cualquier otra circunstancia fuera del control del proveedor, el CONTRATANTE acordará 
pagar a ETAIROS tales mayores costos. Estos mayores costos podrán incluir, entre otros, el tiempo durante el 
cual los consultores de ETAIROS son subutilizados debido a las demoras. Una vez se aprueba esta propuesta, 
ETAIROS requiere dos semanas para recepcionar todo el servicio.
9. ETAIROS asume que Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva suministrara ́ la información funcional y 
operacional necesaria para el desarrollo del servicio de soporte técnico, funcional y servicio DBA, antes de iniciar 
la prestación del servicio.
10.ETAIROS no se hará responsable del suministro y administración de infraestructura requerida por Grupo 
Empresarial Cooperativo Coomeva para el desarrollo de las actividades.
11.TELECOM COLOMBIA S.A.S. debe suministrar los accesos remotos necesarios para que ETAIROS ejecute el 
servicio correctamente. De igual manera debe suministrar los usuarios y permisos necesarios para el desarrollo de 
los componentes técnicos del lado de Oracle que estuviesen dentro del alcance y fueran requeridos (acceso de 
usuarios para consulta en base de datos, usuarios de aplicación, entre otros).

•Conexión VPN.
•Acceso SSH y RDP.
•Usuario administrador del sistema operativo.
•Usuario administrador de la base de datos.
•Usuario dueño de la base de datos a nivel de sistema operativo.


